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Infofiche externe partner 
 

1 Officiële benaming van de vereniging, het bedrijf of de instelling. 

 officiële benaming Dienst Maatschappelijk Werk Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen 
  

2 Contactgegevens van de vereniging, het bedrijf of de instelling. 

 straat en huisnummer Minderbroedersstraat 22  

 postcode en gemeente 3300 Tienen 

 telefoonnummer 053/769971 

 faxnummer       

 e-mailadres dmw@nzvl.be 

 website www.nzvl.be 

3 Contactpersoon van de vereniging, het bedrijf of de instelling. 

 voornaam Katrien 

 achternaam Carael 

 functie Diensthoofd DMW 

 e-mailadres katriencarael.be 

 telefoon- of gsm-nummer 053/769971 
 

4 (Eventuele) Tweede contactpersoon van de vereniging, het bedrijf of de instelling. 

 voornaam Veerle  

 achternaam Ottenburgs 

 functie Maatschappelijk Werker 

 e-mailadres veerleottenburgs@nzvl.be 

 telefoon- of gsm-nummer 053/769971 

5 Gegevens m.b.t. de werking en de doelgroep. 

 Openingsuren van de vereniging, het bedrijf of de instelling: 

 Dag Voormiddag Van … uur tot … uur Namiddag Van … uur tot … uur 
Maandag               
Dinsdag  8u30-12u        

Woensdag               
Donderdag         13u-16u30 

Vrijdag               
Zaterdag               
Zondag               
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 Beschrijf de algemene werking van de vereniging, het bedrijf of de instelling.          

  (aanvulling bij voorgaande - openingsuren = loket. Gesprek DMW kantoor Tienen is steeds op 
afspraak) 
Eerstelijns algemeen maatschappelijk werk in het kader van de ziekenfondsen 

 Wie behoort tot de doelgroep van de vereniging, het bedrijf of de instelling?   

  Het brede publiek met bijzondere aandacht voor personen met verminderde 
zelfredzaamheid door ziekte, handicap of ouderdom en hun mantelzorgers. 

 Wat is het werkingsgebied van de vereniging, het bedrijf of de instelling?   

  • Geven van informatie en advies 
• Psychosociale ondersteuning en (zorg)begeleiding 
• Optreden als zorgbemiddelaar in thuiszorgsituaties 
• Dossiers VAPH: opmaak en opvolging 
• Indicatiestelling in zorgverzekering  

    

 Ervaart u een gebrek aan netwerk voor uw vereniging, het bedrijf of de instelling?   

        

 Wat verwacht u van het OCMW Tienen voor de uitbouw van uw netwerk?   

        

 Hebt u nog suggesties/opmerkingen?   

        

 Aan wie bezorgt u dit formulier? 
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 Bezorg dit formulier aan OCMW Tienen op een van de volgende manieren:  
 

Via de post: 
OCMW Tienen 
t.a.v. Mevr. Griet Beelen 
Kabbeekvest 110 bus 1 
3300 Tienen 
 

Via fax: 
OCMW Tienen 
t.a.v.  Mevr. Griet Beelen 
Faxnummer 016  80 11 05 
 

Via e-mail: 
griet.beelen@ocmw.tienen.be 
info@ocmw.tienen.be 

mailto:rita.stoffelen@ocmw.tienen.be

